Pour obtenir de plus amples
informations ou un workshop,
n’hésitez pas a nous envoyer
votre demande a I'adresse mail
suivante:
bo-workshop@intensum.com

En effet, grace al’entrée de Business
Objects dans le monde SAP, de nom-
breuses entreprises entrevoient I'ere
tant attendue du reporting en self-
service ou I'utilisateur final se verrait
octroyer la liberté de créer lui-méme
une série de rapports servant d’in-
dicateurs de gestion sur base d’une
plateforme unique garantissant la
performance, la qualité des données
ainsi que la bonne intégration des
différentes sources d’informations.

Il est évident que les nombreux
outils de reporting proposés par
SAP Business Objects permettent
d’appréhender la stratégie de repor-
ting des clients SAP sous un angle
nouveau: trés intuitif et user-friendly,
permettant la réalisation de tableaux
de bord a la présentation attractive,
accessible a tout un chacun dans
I’entreprise grace al'intégration dans
Microsoft Office, le tout basé sur une
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Business Objects

on top of SAP
Business Intelligence:
le meilleur des

deux mondes...

Suite a I'acquisition de BusinessObjects par SAP et

aux premieres implémentations basées sur la nouvelle
plateforme de reporting «<SAP BusinessObjects Business
Intelligence», INTENSUM propose désormais un «Best
practices workshop» qui répond aux nouveaux challenges
associés a I'utilisation et a 'intégration des derniers

outils de reporting BusinessObjects sur base d’une
architecture SAP Business Warehouse existante.

Avec la mise a disposition de la nouvelle suite de solutions «<SAP
Business Objects Business Intelligence», le focus est clair: il s’agit de
déplacer le centre de gravité des projets de reporting et de planning
de I'IT vers le Business afin de séduire ’ensemble des utilisateurs au

sein de votre organisation.

plateforme «data warehouse» multi
sources solide et flexible...

Ce sont donc la quelques-uns des
aspects clés de la nouvelle solution
qui alimente de nouvelles perspectives
de mise en ceuvre. L'implémentation
d’un projet utilisant les outils Business
Objects sur une base SAP Business
Warehouse nécessite aujourd’hui une
toute nouvelle approche: chacune
des solutions disponibles disposent
en effet de points forts distinctifs dont
la combinaison bien étudiée détermi-
nera la réussite du projet.

L’accompagnement des clients dans
les choix stratégiques dés les pre-
mieres étapes du projet constitue
certainement un facteur de réussite
essentiel : il s’agit plus que jamais de
mettre en place «The right reporting
tools accessing the right information
for the right people».

Selon notre expérience, un facteur
décisif dans le succes d’un tel pro-
jet réside aussi dans la constitution
d’équipes pluridisciplinaires qui
combinent des profils d’analys-
tes fonctionnels pour identifier les
besoins de reporting, des architectes
afin d’intégrer au mieux ces besoins
dans les flux d’information existants
ainsi que des développeurs SAP BO/
BW capables de mettre en ceuvre le
meilleur des deux mondes.

En outre, les aspects relatifs a la pla-
nification ne sont pas négligés non
plus dans la nouvelle plateforme:
une révolution est en cours avec
I'arrivée de solution de planning ou
I'utilisateur jouera désormais un réle
plus central.

Cette approche est donc plutét nova-
trice pour les clients SAP historiques
habitués a davantage de centralisation



et de rigidité dans les processus de
planning et de reporting. Cela requiert
en conséquence un autre type d’ac-
compagnement encore beaucoup
plus ciblé sur I'analyse des proces-
sus fonctionnels du cycle de mise en
oeuvre que sur les aspects technolo-
giques des outils utilisés.

En tant que partenaire SAP, les
compétences internes du Team
Intelligence d’Intensum ont bien
évidemment évolué en ce sens afin
de pouvoir assurer les meilleures
synergies possibles entre ces deux
mondes. Nous guidons nos clients
dans le choix et I'implémentation des
meilleurs outils pour chague type
d’utilisateurs.

C’est aussi dans cette optique
qu’lntensum continue d’inscrire sa
stratégie, ses services, sa politique de
formation et de recrutement en étroite
collaboration avec SAP BelLux... et
ce afin de répondre aux nouvelles
exigences de nos clients en matiere
de reporting et de planning tout en
continuant de combler le gap entre
le business et I'lT.

Benoit Regnier,
Senior Manager Business Intelligence
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